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[bookmark: _Toc465100173][bookmark: _Toc13474][bookmark: BKQY]前   言
本文件按照GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。
请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。
本文件由中华环保联合会提出。
本文件由中华环保联合会归口。
本文件起草单位：中华环保联合会。
本文件由中华环保联合会解释。



[bookmark: _Toc5499]引   言
[bookmark: OLE_LINK1]在当今全球气候变化和资源日益紧张的背景下，绿色低碳已成为企业发展的必然趋势和社会责任的重要体现。党的二十届三中全会审议通过了《中共中央关于进一步全面深化改革、推进中国式现代化的决定》，明确提出健全绿色低碳发展机制，推动形成绿色发展新格局。绿色低碳成为新质生产力的内在要求，绿色低碳品牌则是新质生产力发展的重要象征，健全绿色低碳品牌标准体系，加强绿色低碳品牌建设，有助于提升企业自身品牌形象和市场竞争力，为培育发展壮大绿色新质生产力提供重要动力。
本文件将绿色低碳融入品牌建设中，遵循品牌评价理念及品牌价值发展理论，重点围绕品牌建设“五要素”，提出绿色低碳品牌评价的总体原则及技术内容。
本文件属于品牌建设在绿色低碳、生态环保、碳中和领域分支内容，旨在引导企业在品牌建设工作中，坚持绿色低碳创新引领，塑造绿色低碳品牌形象，提升市场竞争力，增强消费者品牌认可，并为消费者提供选择绿色低碳产品的依据。同时，通过统筹考虑绿色低碳品牌标识国际化，提升国内企业科技水平和创新能力，推动企业绿色低碳品牌的技术创新和绿色产业链合作，促进各行业绿色低碳转型，打造全球绿色低碳品牌的中国方案，加强品牌出海与合作，久久为功，促进品牌建设高质量可持续发展，加快推进人与自然和谐共生的中国式现代化。
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[bookmark: _Toc67688567][bookmark: _Toc23533][bookmark: _Toc69120435][bookmark: _Toc69767835][bookmark: _Toc74747000][bookmark: _Toc69376014][bookmark: _Toc180253423][bookmark: _Toc51564417][bookmark: _Toc42087723][bookmark: _Toc42084861][bookmark: _Toc50476184][bookmark: _Toc51585639]绿色低碳品牌评价通则
1 [bookmark: _Toc14772][bookmark: _Toc465097546][bookmark: _Toc465100174]范围
[bookmark: _Hlk76983112][bookmark: _Hlk74666384][bookmark: _Hlk74666016]本文件规定了绿色低碳品牌评价的总体原则、评价指标、评价方法和评定管理的内容要求等。
本文件适用于绿色低碳品牌建设、评价与管理等工作，可作为各行业制定绿色低碳产品品牌评价标准的依据，也可为绿色低碳品牌建设提供参考。
2 [bookmark: _Toc3566]规范性引用文件
下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。
	GB/T 29185
	品牌价值 术语

	GB/T 29186.1
	品牌价值要素评价 第1部分：通则

	GB/T 29187
	品牌价值评价 要求

	GB/T 36308
	检验检测机构诚信评价规范

	GB/T 36680
	品牌 分类

	GB/T 39654
	品牌评价 原则与基础


3 [bookmark: _Toc465097548][bookmark: _Toc20222]术语和定义
GB/T 29185、GB/T 29187、GB/T 39654界定的以及下列术语和定义适用于本文件。
[bookmark: _Toc16660][bookmark: _Toc4415][bookmark: _Toc10150]3.1 
[bookmark: _Toc13684][bookmark: _Toc15900][bookmark: _Toc12102]绿色低碳品牌 green and low-carbon brand
践行绿色发展理念，以低碳生产、服务为发展方向，在减小生态环境和人体健康危害、提高产品和（或）服务品质、减少资源能源消耗、降低温室气体排放等方面具有引领和导向作用的品牌。
[bookmark: _Toc6236][bookmark: _Toc4312][bookmark: _Toc24236]3.2 
[bookmark: _Toc8236][bookmark: _Toc12317][bookmark: _Toc20972]绿色低碳品牌评价 green and low-carbon brand evaluation
基于品牌建设“五要素”（包括有形、质量、创新、服务和无形），建立相互联系、相互独立、互相补充的系列指标，用于衡量品牌发展建设过程中绿色化、低碳化表现的活动。
[bookmark: _Toc24978][bookmark: _Toc26017][bookmark: _Toc14000][bookmark: _Hlk180149231]3.3 
[bookmark: _Toc17336][bookmark: _Toc24153][bookmark: _Toc29586][bookmark: OLE_LINK8]绿色低碳品牌标识 green and low-carbon brand logo
一种无形资产，用于代表符合绿色低碳品牌评价要求的品牌，具有产品溯源功能。
[bookmark: _Toc14270][bookmark: _Toc31298][bookmark: _Toc23445]3.4 
[bookmark: _Toc29393][bookmark: _Toc29083][bookmark: _Toc1302]品牌主体 subject of brand
品牌所依附的对象。
注：品牌主体包括企业品牌、产品品牌、区域品牌等。本文件中品牌主体主要指企业品牌、产品品牌。
[来源：GB/T 36680—2018，3.1，有修改]
[bookmark: _Toc2185]3.5 
[bookmark: _Toc23675]有形要素 tangible elements
实体控制的可识别且可直接测量的资源。
注：包括但不限于物质资源和财务资源。
[来源：GB/T 29185—2021，4.5]
[bookmark: _Toc21126][bookmark: _Toc27515][bookmark: _Toc9091]3.6 
[bookmark: _Toc11521][bookmark: _Toc24402][bookmark: _Toc16189]质量要素 quality elements
在质量承诺、质量管理和感知质量方面所投入的资源。
注：包括但不限于质量管理体系的实施、过程归档以及有资质的质量管理人员。
[来源：GB/T 29185—2021，4.6]
[bookmark: _Toc23798][bookmark: _Toc29181][bookmark: _Toc11596]3.7 
[bookmark: _Toc8160][bookmark: _Toc9305][bookmark: _Toc3920]创新要素 innovation elements
对创新活动所投入的资源。
注1：包括但不限于创新活动的能力、可持续性以及有效性。
注2：创新涉及品牌主体研发设计、生产、管理、营销、服务到市场应用的完整过程。
[来源：GB/T 29185—2021，4.7]
[bookmark: _Toc6066][bookmark: _Toc27605][bookmark: _Toc11442]3.8 
[bookmark: _Toc11758][bookmark: _Toc30615][bookmark: _Toc12620]服务要素 service elements
为满足顾客需求并加强品牌感知和参与所开展的活动。
注：包括但不限于服务能力和服务有效性。
[来源：GB/T 29185—2021，4.8]
[bookmark: _Toc28307][bookmark: _Toc11200][bookmark: _Toc9674]3.9 
[bookmark: _Toc32376][bookmark: _Toc12459][bookmark: _Toc17582]无形要素 intangible elements
实体拥有的知识、战略以及文化等方面的资源。
注1：不具有实物形态但可辨识。
注2：反映品牌的定位、形象、独特性以及影响力等。
[来源：GB/T 29185—2021，4.9]

[bookmark: _Toc23242]3.10 
[bookmark: _Toc8749]实体 entity
对品类中的品牌事实所有、法定所有和（或）经法律和（或）合同授权，为获得经济或社会利益，能够对其使用和（或）提升的个人或群体。
注：实体的组织形式可包括：个人、个体商户、企业（包括公司、集团、合资企业、商行等）、非营利组织、主管部门、慈善机构或研究机构，或者它们的部分或组合，其性质可为公共、私营或合营。
[来源：GB/T 39654—2020，3.1.1]
4 [bookmark: _Toc69767451][bookmark: _Toc69767839][bookmark: _Toc18603]总体原则
绿色低碳品牌评价遵循以下原则：
——评价指标的选取反映行业的特点、品牌主体所属的类型等特点，保证科学、合理并具有可操作性；
——评价指标具有可度量性，可通过定量或定性的方法对指标进行评价；
——评价数据、资料的获取可靠、客观、充分；
——评价过程公开、透明、公正；
——评价方法宜保持一致以保证评价结果的相对稳定且可比。
5 [bookmark: _Toc27183][bookmark: _Toc67688579][bookmark: _Toc69120446][bookmark: _Toc74747012][bookmark: _Toc69376025]评价指标体系
绿色低碳品牌评价指标体系由一级指标和二级指标组成。其中，一级指标对应GB/T 29186.1规定的构成品牌价值基础的基本要素，即有形要素、质量要素、创新要素、服务要素和无形要素等五类指标。
二级指标根据被评价品牌主体所属行业领域的特性来选择确定。实施评价时，评价指标选取有代表性的、能够反映降碳、减污、扩绿、增长等有关绿色低碳发展最终目标的指标，综合考评品牌绿色化、低碳化建设状况和所处水平。
评价指标权重的确定宜按照评价指标对品牌绿色低碳价值影响的重要性，在同级指标中赋予相应的权重，宜采用专家分析法、基于统计数据的客观赋值法、优序法等方法中的一种或几种方法的组合，结合评价目的确定具体的权重。
绿色低碳品牌评价指标体系的评价指标、指标测量示例及可能的数据来源见表1。
表1 绿色低碳品牌评价指标体系
	一级指标
	二级指标
	指标描述
	指标测量示例
	参考数据来源

	有形要素
	市场规模
	品牌主体的市场需求量、市场消费总额等情况
	—市场需求
—市场消费总额
—未来潜在市场规模
—在行业中的表现
—其他
	· 品牌实体公开的年报/可持续发展报告/绿色发展报告等
· 行业协会网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等

	
	市场占有率
	品牌主体的销售额和销售量分别占行业同类产品总量之比
	—销售额在同类产品市场的占比
—销售量在同类产品市场的占比
—在行业中的表现
—其他
	· 品牌实体公开的年报/可持续发展报告/绿色发展报告等
· 行业协会网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等

	
	市场渗透率
	品牌主体预期目标的产品或服务，与对应时期市场可能拥有的产品或服务的比例
	—预期市场需求与潜在市场需求之比
—品牌主体数量、级别、质量在同期需求市场中的表现
—其他
	· 品牌实体公开的年报/可持续发展报告/绿色发展报告等
· 行业协会网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等

	
	同类排名
	品牌主体的收入排名、综合排名等情况
	—收入排名
—综合排名
—在行业同类中的表现
—其他
	· 品牌实体公开的年报/可持续发展报告/绿色发展报告等
· 行业协会网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等

	
	收入总额
	品牌主体的收入总额
	—收入总额
—在行业同类中的表现
—其他
	· 品牌实体公开的年报/信息等
· 财务报表

	
	净资产收益率
	品牌运用资产获取利润的效率
	—税后利润与平均资产总额之比
—在行业同类中的表现
—其他
	· 品牌实体公开的年报/信息等
· 财务报表

	
	总资产周转率
	品牌的资产经营质量和利用效率
	—营业收入净额与平均资产总额之比
—在行业同类中的表现
—其他
	· 品牌实体公开的年报/信息等
· 财务报表

	
	营业收入增长率
	品牌成长状况与发展能力
	—营业收入增长额与上年营业收入之比
—在行业同类中的表现
—其他
	· 品牌实体公开的年报/信息等
· 财务报表

	质量要素
	绿色低碳战略
	针对绿色低碳转型发展开展的具有全局性、长期性、基础性的谋划
	—绿色低碳战略规划、阶段性目标计划等的制定
—绿色低碳发展愿景和价值观的传递
—落实绿色低碳战略规划、计划的行动方案
—其他
	· 品牌实体提供的绿色低碳发展战略相关文件，绿色低碳战略、规划和计划等的运行情况说明
· 实施评价的第三方机构采用调查座谈等方式获取的相关资料
· 社会媒体等公开发布的相关信息
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳管理制度体系建设
	最高管理层制定绿色低碳发展方针和目标，配置适宜的资源，并开展相应的绿色低碳管理活动
	—绿色低碳管理机构情况
—绿色低碳管理制度建设、实施、考核及奖励等情况
—绿色低碳相关管理体系建设及认证情况，包括不限于质量管理体系、环境管理体系、能源管理体系、碳排放管理体系等
—绿色低碳管理体系运行实际成效
—其他
	· 品牌实体提供的绿色低碳管理机构、管理制度、管理体系等相关文件
· 品牌实体提供的绿色低碳管理制度落实、体系运行等情况说明
· 社会媒体等公开发布的相关信息
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳基础条件建设
	绿色低碳转型发展得以保证的基本要素及条件

	—专职人员配备，绿色低碳相关知识的教育培训与考评情况
—容积率、建筑密度、单位用地面积产能/产值水平等土地集约化利用情况
—建筑、照明等基础设施：遵守相关法律法规标准、产业政策要求，依照绿色低碳相关标准建设的情况
—生产设施和设备：专用设备、通用设备、计量器具等符合产业准入、能效、运行效率、分类计量等绿色低碳相关要求情况
—能源：能源管理中心建设、可再生能源使用、余热余压利用等情况
—资源：节约用水、节约原辅材料、有害物质及化学品减量使用或替代、回收料替代原生材料、替代或减少使用增温潜势较高温室气体等情况
—供应链：绿色低碳采购要求或准则的制定和实施、绿色供应链建设等情况
—环境：污染物处理设施、固体废物暂存间、危险品仓库、有毒有害操作间等配备设置情况
—绿色低碳发展智慧化管理平台建设，具有污染物排放、能源消耗、碳排放等实时监测、统计分析、调配管控等功能
—其他
	· 品牌实体提供的人、地、机、料、法、环等情况的相关文件
· 品牌实体自行发布的年度报告/可持续发展报告/绿色发展报告等
· 品牌实体提供的社会责任年报/ESG报告等
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 社会媒体等公开发布的相关信息
· 其他

	
	产品和服务的绿色低碳特性
	产品或服务符合国家有关法律法规要求、相关绿色低碳标准要求以及行业绿色低碳发展方向的固有特性
	—遵守法律法规情况
—满足绿色产品、低碳产品、生态设计产品等要求情况
—满足国家对产品中有害物质限制使用或替代等要求情况
—执行的相关国际、国家、行业、地方、团体、企业绿色低碳和节能环保标准
—执行标准的先进性情况
—产品碳足迹核算及持续改善的实施情况
—在行业绿色低碳发展进程中所处阶段和水平
—其他公开发布的关于绿色低碳、节能环保先进程度的情况，如碳中和实现
—其他
	· 品牌实体提供的产品和服务绿色低碳特性情况的相关文件
· 组织实施绿色产品、低碳产品、生态设计产品等评定机构的官方网站
· 执行的国际、国家、行业、地方、团体、企业绿色低碳与节能环保标准
· 品牌实体自行发布的年度报告/可持续发展报告/绿色发展报告等
· 品牌实体提供的社会责任年报/ESG报告等
· 品牌实体提供的碳足迹核算报告
· 行业协会网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	生产过程的绿色低碳特性
	产品生产和服务提供过程中涉及的生产工艺、设备、污染治理技术等方面的绿色低碳固有特性
	—国家、地方和行业鼓励的先进生产工艺/环境友好工艺/绿色低碳工艺等使用情况
—国家、地方和行业重点推广的绿色低碳技术装备使用情况
—按照国家、地方及行业相关要求实施清洁生产改造情况
—能源资源利用效率，包括不限于单位产品取水量、单位产品综合能耗、单位产品主要原材料消耗量、绿色物料（再生原材料）使用率、水重复利用率、废水处理回用率、固体废物综合利用率
—大气、水污染物处理技术及其处理效率，污染物排放达标水平
—噪声污染防治措施及成效
—固体废物源头减量和资源化回收利用措施
—温室气体排放量、排放绩效核算及其持续改善—周边资源环境质量（土壤、地表水、地下水、矿产、生物等）保护和治理措施及成效
—其他
	· 品牌实体提供的先进生产工艺/环境友好工艺/绿色低碳工艺、绿色低碳技术装备使用情况的相关文件
· 品牌实体提供的清洁生产审核报告/年度报告/可持续发展报告/绿色发展报告/排污许可执行报告等
· 品牌实体提供的社会责任年报/ESG报告/碳足迹核算报告/温室气体核查报告等
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	使用/消费/废弃过程的绿色低碳特性
	使用/消费/废弃过程中涉及的绿色低碳固有特性
	—产品能耗、能效、水效等符合相关要求情况
—包装符合相关法律法规和国家、行业标准规定，满足无污染、可回收、可降解等要求的情况
—产品可回收率及其持续改善
—产品寿命
—产品健康安全特性
—其他
	· 官方网站、产品包装、说明书等
· 品牌实体提供的社会责任年报/ESG报告等
· 品牌实体提供的相关说明材料
· 行业协会网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳管理绩效
	对照绿色低碳发展战略和目标，实现所策划的绿色低碳化成果进展情况
	—绿色低碳相关的合格评定、获得认证、示范认定等情况
—绿色低碳相关奖励情况
—主导或参与制定绿色低碳领域国际、国家、行业、地方、团体及企业标准情况
—独特的绿色低碳发展管理方法、模式或技术等
—绿色低碳发展可持续性情况
—其他
	· 品牌实体提供的合格评定、认证、奖励等证书或相关证明文件
· 品牌实体提供的主导或参与各类标准制定的证明资料
· 品牌实体提供的绿色低碳管理方法、模式、技术等情况说明
· 合格评定、认证、奖励等认定颁布机构、标准信息平台/机构的官方网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 社会媒体等公开发布的相关信息
· 其他

	创新要素
	绿色低碳创新资源管理
	品牌绿色低碳创新活动所需研发人员、资金、设备等资源投入的充足性、先进性和结构合理性，以及拥有的研发平台和可利用的外部资源等的保障情况
	—绿色低碳创新研发人员占比
—绿色低碳创新研发经费投入占比与增长率
—绿色低碳创新研发平台（如实验室、技术中心等）的数量与等级
—绿色低碳创新研发设备水平（如先进程度、执行标准情况等）
—参与绿色低碳标准化技术组织、权威技术团体或联盟情况
—其他
	· 品牌实体自我公开声明
· 品牌实体提供的年度报告/可持续发展报告/绿色发展报告、绿色低碳创新研究报告等
· 主管部门公布信息数据
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳创新战略机制管理
	品牌为绿色低碳创新活动做出的规划、部署、落实和监控，以及为战略制定实施而建立的保障体系
	—品牌绿色低碳创新规划制定与实施
—品牌绿色低碳创新目标完成情况
—品牌绿色低碳创新战略与品牌定位契合度
—品牌绿色低碳创新架构完善程度
—品牌绿色低碳创新需求的识别和传导机制
—内、外部协同绿色低碳创新机制
—绿色低碳创新考核与激励机制的建立与执行情况
—绿色低碳创新风险管控机制的建立与执行情况
—其他
	· 品牌实体自我公开声明
· 品牌实体提供的年度报告/可持续发展报告/绿色发展报告、绿色低碳创新研究报告等
· 品牌实体提供的相关说明文件
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳知识产权创造
	绿色低碳创新过程中形成的知识产权成果及其质量水平
	—有效专利、技术标准、商标、著作等的数量和级别
—专利中发明专利占比
—专利授权量占申请量比重
—获得国内外绿色低碳类创新奖项的数量
—其他
	· 品牌实体对绿色低碳方面专利、技术标准、商标、著作、创新奖项等的自我声明
· 国际、国家、地方、行业主管部门的公开信息
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳知识产权保护
	对绿色低碳知识产权创新成果的保护情况
	—知识产权保护规章制度制定（如产权认证、法律支持等）
—知识产权预警机制和应对方案制定
—知识产权保护经费投入水平
—国内外知识产权保护机构设立情况
—近三年有效处理国内外知识产权纠纷情况
—其他
	· 品牌实体对绿色低碳方面专利、技术标准、商标、著作、创新奖项等的自我声明
· 国际、国家、地方、行业主管部门的公开信息
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳拓展能力
	品牌实体为实现绿色低碳转型发展对现有技术/工艺的改进、产品/服务功能优化、品牌再塑等的延伸能力
	—绿色低碳技术/工艺的改进程度和先进性
—产品/服务功能在节能降碳、减污增效方面的提升拓展
—与技术/工艺改进、产品/服务功能优化、品牌实体发展相应的品牌内涵的挖掘、重塑能力
—其他
	· 品牌实体自我公开声明
· 品牌实体提供的采用、引进更新或对外合作开发先进技术工艺的文件
· 品牌实体提供的产品/服务功能实现绿色低碳化提升拓展的相关数据和材料
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳创新布局
	品牌实体提高绿色低碳创新资源聚集和优化配置，加快绿色低碳技术获取、吸收和再创新的能力
	—国内外绿色低碳创新研发的区域布局水平（如研发机构数量和分布）
—国内外绿色低碳技术获取渠道及渗透
—新产品/服务的区域布局情况
—其他
	· 品牌实体提供的相关说明材料
· 国内外研发机构注册平台
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	绿色低碳知识产权运用
	品牌实体对拥有的绿色低碳知识产权进行推广、转化、许可、转让等的效益产出情况
	—绿色低碳知识产权示范推广情况
—近三年绿色低碳知识产权转化率
—近三年绿色低碳知识产权许可、转让收益占品牌实体营收的比重
—近三年绿色低碳知识产权融资情况
—其他
	· 品牌实体对专利权、商标权及著作权等的自我公开声明
· 品牌实体提供的相关说明材料
· 国际、国家、地方、行业主管部门的公开信息
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	服务要素
	服务流程绿色化能力
	服务过程程序化、服务行为规范化、服务结果标准化过程中实施节能降碳、减少污染等措施的能动性
	—服务制度中关于节能降碳、减少污染的规定和落实举措；
—服务行为规范/操作规程中关于节能降碳、减少污染的规定和落实举措
—其他
	· 品牌实体提供的服务制度建立及运行情况相关说明
· 服务手册
· 内部有关培训记录
· 其他

	
	服务绿色创新能力
	对服务进行绿色低碳方向创新的能力，包括对服务项目、传递方式、传递过程等的创新
	—创新内容
—创新模式
—创新服务技术
—其他
	· 品牌实体提供的服务清单及相关说明
· 品牌实体营销宣传手册
· 其他

	
	服务设备设施
	保证服务过程绿色低碳化转型实现的设备设施、信息系统的配置及持续优化能力
	—设备设施满足绿色低碳创新和服务需求的情况
—设备设施对应的绿色低碳服务的覆盖程度和取得效果
—服务信息系统的单位信息流量综合能耗
—其他
	· 品牌实体提供的相关说明
· 服务信息系统能源消耗、处理信息流量等相关记录
· 专家打分
· 其他

	无形要素
	绿色低碳文化
	品牌实体内部形成的由组织和全体成员所认同的关于绿色低碳生产/服务的思想、理念、行为、习惯，以及由这个组织绿色低碳意识所辐射出来的一切行为
	—绿色低碳文化的建立
—绿色低碳文化的理解和传递
—绿色低碳文化的培育和提升措施
—其他
	· 品牌实体关于绿色低碳文化相关文件、绿色低碳文化理解、培育等情况的说明
· 实施评价的第三方机构采用调查座谈等方式获取的相关资料
· 社会媒体等公开发布的相关信息
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	社会责任
	有利于品牌绿色低碳发展的关系维护
	—绿色低碳营销和宣传
—近三年无较大及以上安全、环保、质量等事故
—履行降碳、减污、扩绿、增长等社会责任情况
—对供应链施加的绿色低碳转型影响
—顾客满意度
—在行业中的表现
—其他
	· 品牌实体关于绿色低碳营销宣传活动等情况的说明
· 品牌实体提供的社会责任年报/可持续发展报告/绿色发展报告/ESG报告等
· 调研访谈
· 行业协会网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他

	
	发展潜力
	品牌绿色转型发展战略规划、品牌绿色转型发展速度、品牌绿色转型发展阶段、品牌辐射范围四个方面情况
	—品牌绿色转型发展战略规划与国家政策方向、行业绿色发展水平、品牌实体能力的匹配度
—品牌绿色转型发展速度在行业中的表现
—品牌绿色转型发展所处阶段与行业所处阶段是否匹配、与行业中标杆品牌所处阶段是否匹配
—品牌的区域影响力、市场覆盖范围
—其他
	· 品牌实体提供的战略规划、年报/可持续发展报告/绿色发展报告等
· 调研访谈
· 行业协会网站
· 可采信的第三方公共服务平台或相关调查和研究报告等
· 其他


6 [bookmark: _Toc26074]评价方法
绿色低碳品牌评价根据有形要素、质量要素、创新要素、服务要素和无形要素五个一级指标及其权重按照公式（1）计算：

[image: ]            ……………………公式（1）

式中：

——绿色低碳品牌评价值；

——第i个一级指标评价值；

——第i个一级指标对绿色低碳品牌的影响权重。
有形要素、质量要素、创新要素、服务要素和无形要素五个一级指标分别存在若干二级指标时，其评价值按照公式（2）计算：

     ……………………公式（2）
式中：

——第i个一级指标评价值；

——第i个一级指标下第j个二级指标评价值；


——第i个一级指标下第j个二级指标对的影响权重；

——第i个一级指标下二级指标的个数。
7 [bookmark: _Toc13478][bookmark: _Toc67657862]评价实施
[bookmark: _Toc69376029][bookmark: _Toc180254191][bookmark: _Toc74747016][bookmark: _Toc180253455][bookmark: _Toc27442][bookmark: _Toc27824][bookmark: _Toc7046]7.1  评价相关方
品牌实体按照自愿的原则，向相关部门提交申请，并按照本文件要求提供相关证明材料。
经相关部门认可、具备品牌建设/品牌价值评价认证等相关资质能力的第三方机构，按照本文件实施评价，并对评价内容和结果的真实性和准确性负责。
第三方评价机构的资质要求，参照GB/T 36308界定。
[bookmark: _Toc7311][bookmark: _Toc25352][bookmark: _Toc5428]7.2  评价程序
开展绿色低碳品牌评价宜遵循以下程序：
a） 明确评价目的；
b） 确定评价对象，参照GB/T 36680界定被评价品牌的品牌主体和所属行业；
c） 确定评价的具体要素，选取各要素下属的评价指标；
d） 确定评价指标的权重；
e） 制订评价数据和信息的采集方案并实施；
f） 对评价指标进行量化，计算评价结果；
g） 对评价结果的符合性进行检验和修正；
h） 出具评价报告。
[bookmark: _Toc15853][bookmark: _Toc30286][bookmark: _Toc27389][bookmark: _Toc74747017][bookmark: _Toc180253464][bookmark: _Toc180254200][bookmark: _Toc69376030]7.3  评价报告
评价报告应明确陈述以下内容：
a） 评价人员的相关信息，如能力；
b） 评价目的；
c） 评价对象；
d） 报告使用者；
e） 评价依据；
f） 评价的具体要素和指标；
g） 评价所采用的方法；
h） 评价基准日和评价报告日；
i） 评价数据和信息的来源；
j） 评价结果及描述或改进建议；
k） 使用限制。
[bookmark: _Toc9355][bookmark: _Toc17892][bookmark: _Toc4625]7.4  评价结果
相关部门可根据审定后的绿色低碳品牌评价结果，对绿色低碳品牌进行排名或分级，并对其品牌实体颁发绿色低碳品牌证书等。

[bookmark: _Toc51585674][bookmark: _Toc51585670][bookmark: _Toc51585667][bookmark: _Toc51585665][bookmark: _Toc51585680][bookmark: _Toc51585678][bookmark: _Toc51585673][bookmark: _Toc51585664][bookmark: _Toc51585668][bookmark: _Toc51585679][bookmark: _Toc51585671][bookmark: _Toc51585675][bookmark: _Toc51585676][bookmark: _Toc51585661][bookmark: _Toc51585662][bookmark: _Toc51585666][bookmark: _Toc51585672][bookmark: _Toc51585663][bookmark: _Toc51585677][bookmark: _Toc51585669]
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